Allegato 3
Modulo Unico Precontrattuale (MUP) per i prodotti
assicurativi

Ai sensi della vigente normativa, il distributore ha I'obbligo di consegnare/trasmettere al contraente il presente modulo, prima
della sottoscrizione della proposta o del contratto di assicurazione. || documento puo essere fornito con modalita non
cartacea se appropriato rispetto alle modalita di distribuzione del prodotto assicurativo e il contraente lo consente (art. 120-
quater del Codice delle Assicurazioni Private).

Sezione |
Informazioni generali sull’intermediario che entra in contatto con il contraente

Denominazione N. RUI Data Sede legale Contatti
iscrizione
Willis Italia B000083306 | 02/04/2007 Via Pola, 9 PEC:
S.p.A. 20124 Milano willisitaly@willis.mailcert.it

Sito Internet:
https://www.wtwco.com/it-it

Intermediario persona fisica iscritto al registro degli intermediari assicurativi
Cognome e Nome Qualifica

Micaela Crepaldi
+39 02 92 21 00 00
micaela.crepaldi@wtwco.com

Senior Account Affinity

Iscrizione al registro degli intermediari assicurativi
Numero E000558625
Attivita svolta per conto di

Data 13/10/2016 | Sezione E
Willis ltalia S.p.A. Sede Legale

Sede legale ed operativa Via Pola, 9 20124 Milano

PEC: Sito Internet:

Telefono +39 0247787301 |\ isitaly@uwillis.mailcert.it | hitps:/www.whweo.comlitt

Fax +39 02 47787300

Altre sedi operative:

Galleria Ugo Bassi
40121 Bologna
Tel. +39 051 42 127 11

Piazza Europa, 4
95127 Catania
Tel. +39 095 286 45 11

Via Bissolati 54
00187 Roma
Tel. +39 065 409 51

Piazza Aldo Moro, 10
35129 Padova
Tel. +39 044 402 29 11

Via dei Rustici, 7
50122 Firenze
Tel. +39 055 279 91

Via Alfieri, 11
10121 Torino
Tel. +39 011 244 34

Piazza Dante, 7
16121 Genova
Tel. +39 010 546
71

Via Argiro, 7

70121 Bari

Tel. +39 080 222
3377

Willis Italia S.p.A.

Via Pola, 9

20124 Milano

Tel. +39 02 47787301
Fax +39 02 47787490



Gli estremi identificativi e di iscrizione di Willis Italia S.p.A. possono essere verificati
consultando il Registro Unico degli Intermediari Assicurativi e Riassicurativi sul sito
internet www.ivass.it.

L’autorita di vigilanza che in Italia ha competenze di controllo sul settore assicurativo e
riassicurativo & IVASS - Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni Private Via del Quirinale
n. 21 - 00187 Roma

Sezione Il
Informazioni sul modello di distribuzione

a) Willis Italia S.p.A. agisce su incarico del cliente;

b) Dichiara di agire come Coverholder dei Lloyd’s;

c) Limitatamente per chi aderisce al prodotto per il tramite di Altroconsumo Connect Srl, in
collaborazione con l'intermediario Altroconsumo Connect Srl iscritto al RUI sez. B numero
B000525056 in qualita di intermediario proponente.

Sezione lll
Informazioni relative a situazioni di potenziale conflitto di interesse

a) |l broker assicurativo Willis Italia S.p.A. e l'intermediario che ha redatto la presente offerta, i
cui estremi sono sopra riportati, non detengono una partecipazione diretta o indiretta
superiore al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto di una impresa di assicurazione.

b) Nessuna impresa di assicurazione né alcuna impresa controllante imprese di assicurazione
é detentrice di una partecipazione diretta o indiretta superiore al 10% del capitale sociale o
dei diritti di voto di Willis Italia S.p.A.

c) Il broker assicurativo Willis Italia S.p.A. & parte del gruppo Willis Towers Watson che a sua
volta detiene il 100% del capitale sociale dell'intermediario Aimuw SpA che opera in qualita
di agenzia plurimandataria.

Sezione IV
Informazioni sull’attivita di distribuzione e consulenza

Propone contratti in assenza di obblighi contrattuali che gli impongano di offrire esclusivamente i
contratti di una o piu imprese di assicurazione e non fornisce una consulenza fondata su un’analisi
imparziale e personale; in tal caso: informa il Contraente che I'elenco delle Imprese con cui ha o
potrebbe avere rapporti d’affari €& pubblicato sul sito internet dell'Intermediario
https://www.wtwco.com/it-it/notices/corporate-governance;

Sezione V
Informazioni relative alle remunerazioni
a) Il broker assicurativo Willis Italia S.p.A. sara remunerato da commissione inclusa nel premio
assicurativo e fee di intermediazione pari a € 12,00.

Oltre a quanto sopra previsto Willis Italia S.p.A. potra ricevere ulteriore ed aggiuntiva
remunerazione dagli assicuratori come meglio precisato nel TOBA a vostre mani e consultabile al
seguente sito web: https://www.wtwco.com/-/media/wtw/notices/termini-del-rapporto-di-
collaborazione-v1.pdf?modified=20250307143053 .




a)

b)

Sezione VI
Informazioni sul pagamento dei premi

Ai sensi dell’art 117 del D.Igs. 209/2005 i premi pagati dal contraente agli intermediari e le
somme destinate ai risarcimenti o ai pagamenti dovuti dalle imprese, se regolati per il tramite
dellintermediario, costituiscono patrimonio autonomo e separato dal patrimonio
dellintermediario stesso.

Sono ammesse esclusivamente le seguenti modalita di pagamento dei premi:

1. assegni bancari, postali o circolari, muniti della clausola di non trasferibilita,
intestati o girati allimpresa di assicurazione oppure all'intermediario,
espressamente in tale qualita;

2. ordini di bonifico, altri mezzi di pagamento bancario o postale, inclusi gli strumenti
di pagamento elettronici, anche nella forma on line, che abbiano quale
beneficiario uno dei soggetti indicati al precedente punto 1;

3. denaro contante, esclusivamente per i contratti di assicurazione contro i danni
del ramo responsabilita civile auto e relative garanzie accessorie (se ed in quanto
riferite allo stesso veicolo assicurato per la responsabilita civile auto), nonché per
i contratti degli altri rami danni con il limite di settecentocinquanta euro annui per
ciascun contratto

Willis Italia & autorizzata all’ incasso dei premi e/o al pagamento delle somme dovute agli
assicurati in virtu di un accordo in corso di validita sottoscritto con le imprese di
assicurazioni Lloyd’s Insurance Company SA / Tutela Legale Spa / Aig Europe SA e
ratificato dalle stesse imprese. Conseguentemente, ai sensi dellart. 118 del D.lgs.
209/2005, il pagamento del premio dovuto, eseguito in buona fede al broker o ai suoi
collaboratori ha effetto liberatorio nei confronti del contraente e quindi impegna I'impresa
e le imprese coassicuratrici, nel caso di polizza in coassicurazione, a garantire la copertura
assicurativa oggetto del contratto.

Sezione VIl
Informazioni sugli strumenti di tutela del contraente

L’attivita di distribuzione € garantita da un contratto di assicurazione della responsabilita
civile, che copre i danni arrecati ai contraenti da negligenze ed errori professionali
dellintermediario o da negligenze, errori professionali ed infedelta dei dipendenti, dei
collaboratori o delle persone del cui operato l'intermediario deve rispondere a norma di

legge;

Il contraente ha la facolta, ferma restando la possibilita di rivolgersi all’Autorita Giudiziaria,
di inoltrare reclami inerenti al comportamento del Broker o dei suoi dipendenti o
collaboratori, rivolgendosi all’'Ufficio Legal&Compliance di Willis Italia S.p.A. Via Pola, 9
- 20124 Milano - ltalia - telefono n. +39 02 477 87 565 — E-mail:ITA-Gestione-
reclami@willistowerswatson.com. Il reclamo sara evaso da detto ufficio entro il termine
massimo di 45 giorni, mediante comunicazione scritta inviata all'interessato con le
informazioni relative alla lamentela rappresentata. Qualora I'interessato non si ritenesse
soddisfatto dall’'esito del reclamo o in caso di assenza di riscontro entro 45 giorni dalla
ricezione del reclamo, pud inoltrare un ulteriore reclamo al’lVASS, Servizio Vigilanza
Intermediari, Via del Quirinale n. 21 - 00187 Roma, secondo quanto indicato nei DIP
aggiuntivi;

Il contraente ha la facolta di avvalersi di altri eventuali sistemi alternativi di risoluzione delle
controversie previsti dalla normativa vigente indicati nei DIP aggiuntivi;

Il contraente e gli assicurati possono chiedere il risarcimento del danno patrimoniale loro
causato dall’esercizio dell’attivita di intermediazione, che non sia stato risarcito
dallintermediario stesso o non sia stato indennizzato attraverso la polizza di assicurazione
citata sopra, rivolgendosi al Fondo di garanzia per I'attivita dei mediatori di assicurazione e
di riassicurazione presso Consap S.p.A. Via Yser, 14 - 00198 Roma - ltalia - telefono n.
+ 39 06 857 961 - E-mail: segreteria.fgs@consap.it




